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Unser Credo: Dienen meinen wir wortlich

Unsere Arbeit im Dienste unserer Kunden macht uns grosse Freude. Schon immer hat es uns fasziniert, unter
klaren Vorgaben als Software-Spezialisten gestalterisch tatig zu sein und den manchmal engen Freiraum kreativ
zu nutzen. Jedes Programm und jede Applikation bauen und betreuen wir so, als ginge es um unsere eigenen
Bedirfnisse. Mit Sachverstand, Umsicht und mit Liebe zum Detail. Durch unsere Dienstleistungen und Lésungen
wollen wir fir unsere Kunden Nutzen stiften. Zum Beispiel durch Kosteneinsparung, Arbeitserleichterung und
Vereinfach von Arbeitsablaufen. Und wenn sich unsere Kunden Uber diese Resultate freuen, dann wissen wir,
dass sich unser Einsatz gelohnt hat.

Dienstleistung und Engagement

Fir uns hat das Wort Dienstleistung eine zentrale Bedeutung. Wir leiten es ab vom traditionellen Begriff Dienen.
Stellen Sie uns auf die Probe und Sie merken schnell, dass wir dies wortlich meinen und Ihnen ganz altmodisch
mit unserer Fachkompetenz und unserer Erfahrung dienen wollen.

So sehen wir uns auch nicht als Verkaufer, welche lhnen auf die Schnelle irgendeine Lésung verkaufen. Unser
Ergeiz liegt darin, mit lhnen gemeinsam effektive Lésungen fiir sachliche Anliegen zu erarbeiten und diese
zweckmassig und kosteneffizient umzusetzen.

Unser besonderes Augenmerk gilt der Optimierung der taglichen Arbeitsablaufe in Ihrem Unternehmen, gemass
dem Motto «Den Workflow mit vorhandenen Mdglichkeiten lhrer IT verbessern».

Ein praktisches Beispiel

Einer Ihrer Mitarbeitenden druckt eine Wareninventarliste zur Kontrolle aus, weil er auf der Liste bestimmte
Artikel suchen will. Wir zeigen diesem Mitarbeitenden auf, dass er direkt im System einfacher und zeitsparender
vorgehen kann und erklaren, wie es geht. In unserem Beispiel kann |hr Mitarbeitender die gewiinschten Artikel in
der Liste gleich am Bildschirm bearbeiten. Er kann sie zum Beispiel einzeln aufrufen und nach Bedarf aus-
drucken. Die Suche und Bearbeitung am Bildschirm erfolgt deutlich schneller und einfacher als auf Papier.

Ein kleiner Hinweis flr uns Profis — eine grosse Erleichterung in lhrem Betrieb.

Mochten Sie von hoch motivierten IT-Experten an 365 Tagen im Jahr rund um die Uhr bedient werden?
Dann sind Sie bei Data Express goldrichtig. Wir sind lhre Daten-Treuhander — nicht mehr und nicht weniger.




